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Politica de Privacidade
1. Introducgao
A Politica de Privacidade da Priberam foi revista tendo em conta a entrada em vigor do
Regulamento Geral de Protecgcdo de Dados [RGPD] a 25 de Maio de 2018.
1.1 RGPD
O RGPD tem como objectivo geral estabelecer um regime uniforme para a proteccao e livre
circulacdo dos dados pessoais das pessoas singulares em toda a Unido Europeia, que seja
aplicado de forma coerente e que assegure um equilibrio entre os direitos dos titulares de
dados e outros direitos constitucionalmente consagrados.
Para sua comodidade existe uma Edi¢do LegiX® do RGPD que a Priberam disponibiliza aqui.
1.2 Actualizacdo
Dada a extensdo do normativo, a falta de experiéncia da sua aplicagdo e as incoeréncias
actualmente existentes entre as versdes disponibilizadas nos varios idiomas da Unido
Europeia, designadamente entre a versdo inglesa e a versdo portuguesa, é natural que esta
Politica de Privacidade tenha de ser revista a medida que o uso leve ao esclarecimento e
aperfeicoamento da norma legal e/ou a necessidade de clarificacdo de algum dos seus
aspectos.
Pelas razGes atras descritas, a presente Politica de Privacidade podera ser alterada a qualquer
momento, sem aviso prévio e, eventualmente, com efeitos imediatos. As altera¢des serao
publicitadas nos sites e, se necessario, solicitada a renovacdo do conhecimento e
consentimento.
Ultima actualizacdo: 25 de Maio de 2018
Entrada em Vigor: 25 de Maio de 2018
Versdo Anterior: v2018.05 de 24 de Maio de 2018 e Histdrico de Alteracdes
2. Entidade Responsavel pelo Tratamento de Dados Pessoais
Priberam Informatica, S.A., adiante Priberam, com sede e estabelecimento principal na Alameda D.
Afonso Henriques, n.241-2.2, em Lisboa, Portugal, NIPC 502 237 740, registada na C. R. C. de Lisboa
sob o NIPC, capital social de 60 000 Euros.
2.1 Contactos
Site: www.priberam.pt
Email: Privacidade@priberam.pt
Tel.: +351 217 817 260
Priberam Informatica, S.A. Alameda D. Afonso Henriques, 41 -2.°  Tel.: +351 21 781 72 60
Registada na C.R.C de Lisboa sob o NIPC 1000-123 LISBOA  Fax: +351 21 781 72 79
Capital Social: 60.000 Euros PORTUGAL info@priberam.pt

NIPC: 502 237 740


https://www.priberam.pt/docs/RGPD-27_abr_2016.pdf
https://priberam.pt/Docs/Priberam_Politica_de_Privacidade_v2018_05.pdf
https://priberam.pt/Docs/Priberam_Politica_de_Privacidade_Historico_Alteracoes.pdf
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2.2 Questoes e Solicitagoes

A Priberam procurara dar resposta as questoes relativas a esta Politica de Privacidade bem
como a solicitagdes formuladas nos termos abaixo previstos, que, preferencialmente deverao
ser colocadas em email enviado para o endereco de email referido no ponto 2.1.

2.3 Autoridade Nacional

A CNPD — Comissao Nacional de Proteccdo de Dados, cujos contactos podem ser consultados
em www.cnpd.pt é a entidade nacional competente no ambito das questdes que envolvem o
tratamento de dados pessoais.

Sites da Priberam

Os sites da Priberam, nomeadamente, mas ndo exclusivamente Priberam.pt, Priberam.com, FLiP.pt,
LegiX.pt, Priberam.pt/dlpo e respectivos subdominios, tém &reas publicas e podem ter areas
restritas sujeitas ao prévio registo dos utilizadores e/ou a contratacdo de servico subjacente.
Independentemente do seu caracter publico ou restrito a utilizacdo de todos os sites da Priberam
esta sujeita a prévia concordéncia e aceitacdo dos Termos e Condi¢cdes Genéricos e/ou especificos
de cada um deles dos quais esta Politica de Privacidade faz parte integrante.

3.1 Politica de Cookies

Os sites da Priberam utilizam cookies para recolher e guardar informacdo. Podera consultar
informacdo da Unido Europeia sobre o assunto aqui.

3.1.1 Definigdes:

3.1.1.1 Dispositivo: Equipamento usado pelo utilizador para navegar na Internet, tal
como um computador, telemével ou tablet.

3.1.1.2 Navegador (browser): Software escolhido pelo utilizador para navegar na
Internet a partir do dispositivo.

3.1.1.3 Cookies: Ficheiros de texto que identificam o site, atribuem ao navegador do
dispositivo do utilizador um identificador Unico e podem guardar parametros de
utilizacdo do site.

3.1.2 Como funcionam os cookies? Ao visitar um site pela primeira vez, sdo transferidos
cookies para o dispositivo do utilizador. Da préxima vez que visitar o site, o navegador
do utilizador verifica se tem os cookies desse site e envia ao mesmo a informacao,
indicando-lhe que ja ndo é a sua primeira visita, permitindo adapta-lo as preferéncias
pessoais do utilizador ou ao seu grau de experiéncia de utilizacdo.

3.1.3 Tipos de cookies utilizados:

3.1.3.1 Essenciais: aqueles que sdo necessarios para aceder a areas especificas do site,
permitir a navegacao no site e a utilizacdo das suas aplicagdes, como aceder a
areas seguras do site através de login e, por exemplo, na Loja da Priberam,
registar os itens seleccionados para compra num site de compras. Sem eles ha
servi¢os que nao podem ser prestados.

3.1.3.2 Analiticos: permitem reunir informacdes relativas a utilizacdo que é feita de um
site, tais como as paginas que sao visitadas. Ver explicagdo pormenorizada em
“Google Analytics Cookie Usage on Websites”.



http://ec.europa.eu/ipg/basics/legal/cookies/index_en.htm
https://developers.google.com/analytics/resources/concepts/gaConceptsCookies
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3.1.3.3 De funcionalidade: permitem que paginas do site memorizem as opcoes
escolhidas pelo utilizador, ou seja, guardam as suas preferéncias relativamente
a utilizacdo do site, como por exemplo, no Diciondrio Priberam
(Priberam.pt/dIpo), a opcdo pelas grafias de Portugal ou do Brasil, de antes ou
depois do Acordo Ortogrdfico.

3.1.3.4 De publicidade: Indispensaveis para permitir apresentar publicidade aos
utilizadores, medir a sua eficacia da publicidade e adaptd-la ao utilizador, no
entanto, so por si, ndo identificam o utilizador.

3.1.4 Pode modificar as definicGes do navegador para a) bloquear ou eliminar cookies; ou b)
0 avisar sempre gue se armazene um novo cookie no dispositivo e, desta forma, poder
decidir se o aceita ou recusa.

Se optar por bloquear ou eliminar os cookies de um dos sites da Priberam, pode nao
conseguir aceder aos servigos prestados nesse site e/ou prejudicar a qualidade da sua
experiéncia de utilizacdo desse site.

3.1.5 InformagGes adicionais e esclarecimentos:

3.1.5.1 A informacgdo relativa a configuracdao de cada navegador esta normalmente
disponivel na Ajuda (Help) do navegador ou no seu site institucional.

3.1.5.2 Se pretender informacdes adicionais ou esclarecimentos, agradecemos que
envie um email para o endereco referido no ponto 2.1.

4. Recolha de Dados

4.1

4.2

Principios Relativos ao Tratamento de Dados Pessoais

No art.2 5.2 do RGPD sdo definidos os principios relativos ao tratamento de dados pessoais,
principios que a Priberam procurou ter em conta na elaboragdo desta Politica de Privacidade,
bem como na posterior execugdo dos processos associados a esse tratamento.

Licitude da Recolha e Tratamento

No ambito do art.2 6.2 do RGPD, a Priberam recolhe dados no ambito de processos em que se
verifique pelo menos uma das seguintes situagoes:

4.2.1 Com autorizacdo do seu titular para uma ou mais finalidades especificas, descritas na
altura em que o consentimento é solicitado. [alinea a)]

4.2.1.1 Menores: Em respeito pelo principio da minimiza¢do dos dados estipulado na
alinea c) do n.2 1 do RGPD, a Priberam nao solicita a idade ao Titular dos Dados
Pessoais, pelo que ndo sabe se este, ao dar o seu consentimento estd ou ndo
legalmente habilitado a da-lo.

4.2.2 Paraexecugdo de um contrato no qual o Titular dos Dados Pessoais é parte directamente
[Cliente] ou indirectamente [Utilizador], por exemplo, através da subscricdo do servico
efectuada pela entidade em que o Utilizador trabalha, mas que, em qualquer caso s6
pode utilizar depois de ter aceite os Termos e Condigdes de Utilizagdo do produto ou
servico. Esta disposicdo aplica-se tanto a prestagcdes remuneradas como gratuitas.
[alinea b)]
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4.2.3 No ambito de diligéncias pré-contratuais a pedido do Titular dos Dados Pessoais,
nomeadamente, mas ndo exclusivamente, apds solicitacdo de informacdes, propostas
ou periodos de acesso para avaliacdo de produtos e servicos. [alinea b)]

4.2.4 Para cumprimento de obriga¢Oes legais a que esta obrigada. [alinea c)]

4.2.5 Para prossecucdo dos seus interesses legitimos [alinea f)] nomeadamente, mas ndo
exclusivamente os relacionados com:

a) aanalise de trafego nos sites;

b) a apresentacdo de publicidade nos sites, nomeadamente naqueles em que sdo
prestados servigos gratuitos e para os quais a publicidade ajuda a suportar os seus
custos. Neste ambito a Priberam utiliza os servigos da Google pelo que sugerimos a
consulta do documento “How Google complies with data protection laws”

5. Utilizagao dos Dados

5.1

5.2

5.3

Principios Gerais

A utilizacdo que a Priberam faz dos dados que recolhe respeita a finalidade e ambito em que
os mesmos foram recolhidos, conforme estipulado na sec¢ao 4 (“Recolha de Dados”).

Clientes e Utilizadores
Enguanto Cliente ou Utilizador o tratamento dos dados é efectuado nos seguintes ambitos:

5.2.1 Para a execucdo de todas as obrigacGes legais decorrentes da contratagdo e utilizagdo
do servigo ou produto a que dizem respeito;

5.2.2 Para comunicag¢0es directamente associadas a contratagdo e prestagao do servico;

5.2.3 Paratransmitir informagéao sobre a evolugdo dos produtos e servi¢os que usa / contrata,
nomeadamente, mas ndo exclusivamente da disponibilizagdo de actualizagdes e/ou
novas versoes.

Transmissao dos Dados Pessoais a Terceiros

A Priberam sé transmite a terceiros os dados pessoais que recolhe, respeitando o principio da
minimizacdo dos dados estipulado na alinea c) do n.2 1 do RGPD e quando técnica ou
legalmente o tenha de fazer, nomeadamente, mas ndo exclusivamente nas seguintes
situagdes:

5.3.1 Nos processos associados a transac¢des, nomeadamente transmissdes relacionadas
com pagamentos e/ou comunicagdo de facturas a Autoridade Tributaria;

5.3.2 Na comunicagao, quando utiliza servicos de terceiros, por exemplo, para o envio de
comunicagOes, nomeadamente de emails;

5.3.3 Em cumprimento de obrigacdo legal de resposta a pedido de autoridade competente,
tal como entidades reguladoras, érgdos de policia criminal ou tribunais;

5.3.4 Para, no interesse legitimo da Priberam, apresentar / desenvolver ac¢des em defesa dos
seus direitos ou para proteccdo dos seus Clientes e/ou Utilizadores.
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https://privacy.google.com/businesses/compliance
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6. Direitos do Titular dos Dados Pessoais

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Revogacgdo da Autorizagao para Tratamento

Em qualquer momento, o Titular dos Dados Pessoais pode revogar autorizagao que tenha dado
no ambito do ponto 4.2.1, alinea a) do art.2 6.2 do RGPD, sem prejuizo de que, mesmo assim,
a Priberam proceda ao tratamento desses dados quando:

6.1.1 Tiverem sido recolhidos no ambito da celebragdo de um contrato (4.2.2);
6.1.2 Sejam necessarios para o cumprimento de obrigacdes legais (4.2.4);
6.1.3 Sejam essenciais para comprovar transacgdes (5.3.1);

6.1.4 Sejam necessarios no dmbito de ac¢bes de defesa e/ou protecgdo de direitos da
Priberam, dos seus Clientes e/ou Utilizadores (5.3.4).

Em qualquer caso, a Revogag¢do da Autorizacéo para Tratamento tera, pelo menos, o efeito de
manifestacdo de vontade de oposicdo a qualquer tipo de tratamento que ndo se enquadre nas
excepcoes acima referidas.

Seguranca e Salvaguarda

6.2.1 A Priberam implementou medidas de seguranca fisicas, informaticas e juridicas para
assegurar a integridade dos dados pessoais e protegé-los contra o acesso, uso e
divulgacao nao autorizados;

6.2.2 Os prestadores de servicos que possam ser utilizados no ambito previsto no ponto 5.3.2,
deverdo garantir o mesmo nivel de segurancga da informacgdo assegurado pela Priberam.

Acesso

O Titular dos Dados Pessoais tem o direito de obter da Priberam a confirmacado de que os seus
dados sdo ou ndo objecto de tratamento e, se for esse o caso, o direito a aceder-lhes e saber
a finalidade dos tratamentos a que os mesmos sao sujeitos e demais informacdes previstas
nos termos do art.2 15.2 do RGDP.

Rectificagao

O Titular dos Dados Pessoais tem o direito de obter a rectificacdo de dados inexactos nos
termos do art.2 16.2 do RGDP.

Apagamento (“direito a ser esquecido”)

O Titular dos Dados Pessoais tem o direito de solicitar o apagamento dos seus dados, nos
termos do art.2 17.2 do RGDP. O apagamento efectivar-se-a sem demora injustificada a ndo
ser que a retencdo dos dados seja necessaria por um dos motivos estipulados no ponto 3 do
mesmo artigo, nomeadamente, mas ndao exclusivamente quando os dados:

6.5.1 Tiverem sido recolhidos no ambito da celebragao de um contrato (4.2.2);
6.5.2 Sejam necessarios para o cumprimento de obrigacoes legais (4.2.4);
6.5.3 Sejam essenciais para comprovar transac¢ées (5.3.1);

6.5.4 Sejam necessarios no dmbito de ac¢bes de defesa e/ou protecgdo de direitos da
Priberam, dos seus Clientes e/ou Utilizadores (5.3.4).
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6.6 Limitacdao do Tratamento

O Titular dos Dados Pessoais tem o direito de solicitar o apagamento dos seus dados nos
termos do art.2 18.2 do RGDP. A Limita¢Go do Tratamento poderd ser usada em vez do
apagamento quando este tenha sido solicitado e ndo possa ser concretizado por uma das
razdes descritas no ponto 6.5.

6.7 Portabilidade

O Titular dos Dados Pessoais tem o direito de receber da Priberam os dados pessoais e ainda
a que eles sejam transmitidos a outro responsdvel nos termos do art.2 20.2 do RGDP.

6.8 Notificagdo de Violagao

O Titular dos Dados Pessoais tem o direito a ser notificado caso ocorra uma violacdo dos dados
susceptivel de implicar um elevado risco para os seus direitos e liberdades, conforme
estipulado e nos termos do art.2 34.2 do RGDP.

Digitally signed by Priberam
Informatica, S.A.
DN: c=PT, ou=Certificate Profile -
Organization, ou=Authentication -

. . . Identity Authenticated,
ou=0rganization ID - 502237740,

. . |=Lisboa, cn=Priberam Informatica, S.A.,
email=veritas@priberam.pt
Date: 2018.05.25 17:36:17 +01'00"
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